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)29 Berufsbild
Kaufmann/-frau fur
IT-Systemmanagement

Du bist kaufmannisch begabt und hast eine
Affinitat fur alles, was mit Computern zu tun
hat? Dann werde doch Kaufmann/-frau ftr IT-
Systemmanagement!

Dein Verantwortungsbereich umfasst neben
der Kundenberatung auch das Anbieten von
IT-Dienstleitungen und die Administration von
IT-Systemen. Die Ausbildung bietet Dir viel Ab-
wechslung und einen guten Grundstein fur Dei-
ne weitere berufliche Laufbahn.

Wie lduft die
Ausbildung ab?

Die Ausbildung zum/zur Kaufmann/-frau fur IT-
Systemmanagement ist eine duale Ausbildung.
Das bedeutet Du bist im Wechsel zwischen Be-
rufsschule und Betrieb.

In der Berufsschule erlernt man das theoreti-
sche Hintergrundwissen, welches man im Be-
trieb durch konkrete Aufgaben praktisch aus-
fahrt.

Die Berufsschule ist die Walter-Eucken-Schu-
le in Karlsruhe. Die Ausbildung findet im Ver-
bund mit dem Cyberforum statt. Das bedeutet
Du bewirbst dich entweder bei uns direkt oder
beim Cyberforum.

5 gute Griinde fiir eine

Ausbildung bei der
Stadt Rheinstetten

Zukunftssicher:
... denn die Stadtverwaltung wird es immer geben.

O

Maglichkeiten zur Weiterbildung:

Es gibt viele Méglichkeiten, um sich selbst weiterzu-
bilden. Seien es Seminare oder Fortbildungen. Es ist
alles moglich und wird gerne gesehen!

©

Starke Praxisorientierung:

Bei uns gibt es Berufe, bei denen es nicht nur
um graue Theorie geht.

o

Vielseitiges Aufgabenfeld:

Vom Ausweise erstellen und EheschlieBungen bis hin
zu Bepflanzungen von Blumen und die Begleitung
der Kinder auf ihrem Lebensweg, es ist alles dabei!

Q

Ubernahme nach der Ausbildung:

Bei uns werden alle Auszubildenden nach erfolgrei-
chem Abschluss der Ausbildung tbernommen!

)23 Infos zum

Berufsbhild
auf einen Blick

VORAUSSETZUNGEN:
Mittlere Reife oder Abitur

AUFGABEN:

+ Planung und Umsetzung von IT-Projekten

+ Bearbeitung von Kundenanfragen

« Wartung und Pflege von IT-Systemen

+ Pflege von Lizenzdatenbanken

+ Unterstltzung bei der Softwareverwaltung

BENOTIGTE FAHIGKEITEN:

+ analytisches und I6sungsorientiertes
Denkvermogen

« Talent fur Planung und Kundenberatung
+ Freude an der Arbeit im IT-Bereich

GEHALT:
Bezahlung nach TVAGD

AUSBILDUNGSDAUER:
3 Jahre




